LoveSelling-Rapport
fur Mobelhauser

Trainings, die Menschen beriihren, und Unternehmen
verwandeln. Von Michael Weyrauch Verkaufstrainer mit Herz.



Wenn Verkaufen beruhrt

Emotionale iy Vertrauen aufbauen
Verbindung Menschen, die nicht
Kunden wollen sich Uberreden 3 sondern
gesehen fuhlen, nicht nur verbinden.

kaufen.

Bedurfnisse erspuren

Verkaufsflache wird zur Buhne echter
Begegnung.
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Trainingsmodule

Einrichtungsberater /in
Verkaufspsychologie mit Tiefgang und Kundenfiihrung mit Struktur.

D

Verkaufer /in im Mobelhaus
Emotionale Bedarfsanalyse und Einwande verstehen statt bekampfen.

Il

Fachkraft fiir Montage & Logistik
b Kommunikation vor Ort und saubere Montage mit "Wow"-
Effekt.



Mini-Studie: Emotionen
entscheiden

13% 67%

Beratungsqualitat . . .
Entscheidungssicherheit
Entschieden sich bei emotionaler
AU PR TIET Beratung sicherer und schneller.
"zwischenmenschliche Beratung"

als Hauptkaufgrund.

34%

Positive Bewertung
Bewerteten Kauf positiver, wenn sie

sich "gesehen" fuhlten.




Marktanalyse fur Mobelhauser

@

Wandel im Kundenverhalten
Kunden kommen informiert, aber unentschlossen. Beratung wird gefiihlt, nicht gesucht.

Unsichtbarkeit im Wettbewerb
Ahnliche Sortimente und Rabattdruck. Wer beriihrt, gewinnt.

Personalmangel auf der Flache
Fachlich kompetent, emotional erschopft. Investition ins Team lohnt sich.

Neue Rolle des Verkaufs
Vertrauen aufbauen und Entscheidungen erleichtern. LoveSelling befahigt und bindet.
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»  LoveSelling-Checkliste

Emotionale Beratung
Beraten Ihre Verkaufer emotional oder reden sie tiber MaRRe und
Materialien?

CHECKLIST Kundengefiihl

Fuhlen sich Kunden verstanden oder vergleichen sie nur Preise?

D Mi tarbei termotivation
m Gehen Mitarbeiter motiviert auf die Flache oder funktionieren sie nur?

Vertrauenskultur
Schafft Ihr Verkaufsprozess Vertrauen oder Unsicherheit?



"
. . Paket

Einzelschulung

Kombipaket

Intensivpaket

Inhalte

1 Training fir
bis zu 10 Pers.

2 Trainings fur
bis zu 10 Pers.

Alle 3
Trainings fur
bis zu 10 Pers.

Dauer

8 Std.

2x 8 Std.

3x 8 Std.

[hr Nutzen mit LoveSelling

Preis

1.250 -

2.300 -

3.250 -



Ihr nachster Schritt

Michael Weyrauch
Verkaufstrainer mit Herz. Trainings, die

mehr sind als Wissensvermittlung.

Gemeinsam Unterschied
schaf fen
Sie buchen kein Training. Sie schaffen

einen Unterschied.

SCAN ME

Kontakt
Weyrauch Consulting

Michael Weyrauch

Am Trieb 18

64720 Michelstadt
016091494102
kontakt@michaelweyrauch.de

www.michaelweyrauch.de/links
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